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общее количество 
обращений граждан

7707

количество письменных 
обращений

количество 
обращений на 
личном приеме

4071

3636



общее количество обращений 7708

Социальная сфера

Государство, общество, 
политика

2395 обращений

1343 обращенийЖилищно-коммунальная 
сфера

Экономика

Оборона, безопасность, 
законность

1818 обращений

1455 обращений

1011 обращений

Распределение количества обращений граждан по видам и тематическим 
группам в 2023 году 

Региональные приёмные  Президента Российской Федерации в Центральном федеральном округе 

Тематические разделы                                                                   Группы тем                           Доля (%)

2023 год к 2022 году
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105,82%

Безопасность и охрана правопорядка - 40,50

Прокуратура. Органы юстиции. Адвокатура. Нотариат - 21,25

Социальное обеспечение и социальное страхование - 47,30

Здравоохранение. Физическая культура и спорт. 

Туризм
- 31,35

Основы государственного управления - 63,80

Гражданское право - 19,98

Хозяйственная деятельность - 64,81

Природные ресурсы и охрана окружающей природной 

среды
- 21,03

Содержание и обеспечение коммунальными услугами 

жилого фонда
- 65,97

Обеспечение права на жилище - 17,20

122,82%

97,32%

94,73%

104,92%

106,76%



Активность населения по количеству обращений и распределение вопросов 
в обращениях по тематическим группам в субъектах РФ в 2023 году

Региональные приёмные  Президента Российской Федерации в Центральном федеральном округе 

Тематические 
группы
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2023 2022 2021

Костромская область 7,89 6,37 2,55
Смоленская область 6,84 6,12 4,60
Владимирская область 5,68 5,46 3,78
Ярославская область 5,49 3,10 2,61
Курская область 5,12 2,62 1,47
Тверская область 5,02 3,90 5,25
Воронежская область 4,18 4,02 2,02
Орловская область 4,11 2,86 1,31
Ивановская область 3,95 3,35 2,87
Среднее значение 3,77 3,24 2,51
Тамбовская область 3,38 3,94 3,65
Калужская область 2,98 3,34 3,61
Липецкая область 2,97 3,67 3,32
Брянская область 1,99 2,10 2,19
Тульская область 1,74 1,76 1,51
Рязанская область 1,31 0,84 0,53
Белгородская область 1,22 1,35 1,06
Московская область 0,28 0,26 0,28
г. Москва 0,00 0,00 0,00

Число обращений на 10000 чел. населения

Государство, общество, политика 

Социальная сфера   

Экономика  

Оборона, безопасность, законность 

ЖКХ  



Результаты рассмотрения обращений граждан в 2023 году

Региональные приёмные  Президента Российской Федерации в Центральном федеральном округе
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Доли тематических разделов в общем количестве обращений граждан по субъектам 
РФ в 2023 году 
Региональные приёмные  Президента Российской Федерации в Центральном федеральном округе
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РЕГИОНАЛЬНЫЕ ПРИЕМНЫЕ 
ПРЕЗИДЕНТА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
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Динамика количества обращений граждан, поступивших в региональные приёмные  

Президента Российской Федерации

5726
5296

6716

7707

2020 г. 2021 г. 2022 г. 2023 г.

За период с 2022 года по 2023 год :

Количество обращений граждан 

В РЕГИОНАЛЬНЫЕ ПРИЁМНЫЕ ПРЕЗИДЕНТА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ увеличилось в 1,1 раза
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